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TAJUK:

Spesifikasi ini merangkumi keperluan untuk [................. Nyatakan Tajuk Projek .............] DI UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG AL-SULTAN ABDULLAH termasuk semua ujian seperti yang sewajarnya, demonstrasi peralatan dan penyediaan manual dan arahan pengguna

SKOP:
BEKALAN DAN PENGHANTARAN BARANG/ITEM YANG DINYATAKAN DALAM SEKSYEN 2.0 (SPESIFIKASI TEKNIKAL) DOKUMEN INI
PEMASANGAN, UJIAN DAN PENTAULIAHAN BARANG/ITEM
SPESIFIKASI:
1. SPESIFIKASI UMUM 

1.1. BEKALAN DAN PENGHANTARAN
Tawaran ini hendaklah merangkumi bekalan, penghantaran, pengangkutan, dan pentauliahan untuk Universiti Malaysia Pahang Al-Sultan Abdullah, termasuk semua ujian yang sesuai, demonstrasi peralatan, dan penyediaan manual serta arahan pengguna.
Syarikat perlu mematuhi semua keperluan yang dinyatakan di bawah spesifikasi umum.
1.1.1. Syarikat diminta untuk menetapkan tarikh penghantaran dan pentauliahan seawal mungkin. Selain itu, syarikat perlu mengemukakan jadual kerja yang terperinci yang menunjukkan bagaimana projek akan dilaksanakan untuk memenuhi jangka waktu yang ditetapkan. Walau bagaimanapun, UMPSA berhak menentukan tarikh pemasangan peralatan tersebut.
1.1.2. Peralatan seharusnya baru, asli, dan mempunyai kualiti yang dapat diterima dan tinggi untuk kegunaan pengeluaran normal. Peralatan demonstrasi atau terpakai tidak akan diterima.
1.1.3. Semua keperluan aksesori atau pencatuman asas, piawai, tambahan, dan pilihan yang diperlukan hendaklah dinyatakan dengan lengkap, termasuk item tambahan yang diperlukan bagi memastikan peralatan itu mempunyai sistem yang boleh digunakan mengikut fungsinya.
1.1.4. Peralatan sepatutnya boleh beroperasi tanpa sebarang kesukaran selepas pemasangan dan pentauliahan, seperti yang dinyatakan oleh pengeluar dan jaminan syarikat.

1.1.5. Jika syarikat yang berjaya tidak menyelesaikan pembekalan, pemasangan, pengujian, dan penyerahan peralatan dalam tempoh yang dinyatakan, dan jika UMPSA masih tidak membatalkan kontrak di bawah kuasa yang diberikan kepadanya oleh Syarat-Syarat Tender Am spesifikasi, syarikat yang berjaya harus membayar ganti rugi yang ditetapkan, berdasarkan formula yang diberikan dalam syarat tender. Jumlah yang dikira boleh ditolak daripada sebarang wang yang perlu dibayar kepada vendor yang berjaya oleh UMPSA.
1.1.6. UMPSA berhak menerima atau menolak sebarang lanjutan tempoh yang diperlukan untuk penghantaran dan/atau penyelesaian kerja.

1.1.7. Jika syarikat adalah pembekal peralatan dan bukan pengeluar peralatan, pembekal dan pengeluar utama akan bersama-sama dan secara berasingan bertanggungjawab untuk memenuhi semua terma, syarat, dan jaminan yang dinyatakan dalam kontrak pembekalan.

1.1.8. Syarikat dikehendaki menyediakan salinan asli sijil jaminan pengeluaran/pembekalan untuk perisian/perkakasan yang disediakan.
1.1.9. Syarikat perlu memberikan justifikasi mengenai kecekapan mereka dalam melaksanakan tugas dan menyediakan bukti pengalaman mereka dalam menguruskan pekerjaan yang serupa.
1.1.10. Semua peraturan kerajaan dan undang-undang yang berkaitan dengan import, pembekalan, dan penghantaran peralatan hendaklah dipatuhi oleh syarikat.
1.2. PEMASANGAN, PENGUJIAAN & PENTAULIAHAN
1.2.1. Semua peralatan hendaklah dipasang di tempat yang dipersetujui oleh syarikat yang berjaya tanpa sebarang kos tambahan kepada UMPSA.
1.2.2. Syarikat yang berjaya perlu memastikan kerja-kerja pemasangan dan pentauliahan peralatan dilaksanakan oleh kakitangan yang berkelayakan. Pentauliahan tersebut merangkumi kerja pemasangan perlatan, ujian mengikut standard, serta ujian awal dan ujian percubaan. Semua kos yang berkaitan dengan kerja-kerja di atas hendaklah ditanggung oleh syarikat.

1.2.3. Jika kerja yang dinyatakan dalam Perkara 1.2.2 di atas tidak memuaskan, UMPSA mempunyai hak untuk TIDAK menerima proses penyerahan projek. UMPSA mempunyai hak untuk mendapatkan khidmat pihak profesional lain untuk menyelesaikan kerja dengan lebih memuaskan, dan kos tersebut akan ditanggung oleh syarikat.

1.2.4. Semua peraturan dan prosedur kerajaan mesti dipatuhi semasa kerja pembangunan, pemasangan, dan pentauliahan. Kelulusan daripada mana-mana pihak berkuasa kerajaan yang berkaitan akan menjadi tanggungjawab syarikat.
1.3. TEMPOH JAMINAN
1.3.1. Syarikat hendaklah menyatakan tempoh jaminan bagi semua peralatan yang dibekalkan.

1.3.2. Tempoh jaminan hendaklah mengikut spesifikasi teknikal yang dinyatakan dalam Seksyen 2.0. Sebarang kecacatan peralatan/bahan atau kerosakan fungsi yang disebabkan oleh pengeluar atau pemasangan hendaklah menjadi tanggungjawab pembekal yang perlu segera membaikinya dan/atau menggantikan sebarang komponen yang rosak atau cacat.
1.3.3. Semua tenaga kerja dan bahan (bahagian, perkhidmatan) yang diperlukan semasa tempoh jaminan akan dibekalkan tanpa kos tambahan. Sebarang pengecualian hendaklah dinyatakan dengan jelas dalam tender.
1.4. LATIHAN STAF
1.4.1. Syarikat yang berjaya perlu menyediakan Latihan di Tempat Kerja atau On-the-Job Training (OJT) yang sesuai dan memuaskan. Semua kos yang berkaitan dengan latihan perlu ditanggung oleh syarikat. Semua kos latihan yang berkaitan harus dinyatakan secara berasingan daripada peralatan yang dibekalkan tetapi dimasukkan dalam harga tender.

Latihan di tapak di UMPSA bagi kakitangan UMPSA yang terpilih hendaklah sekurang-kurangnya tiga (3) orang.

Tempoh latihan hendaklah termasuk, tetapi tidak terhad kepada yang berikut:
· Latihan cara pengendalian dan pengoperasian dengan betul,
· Latihan penyelenggaraan berkala, penyelesaian masalah umum dan pembaikan,
· Latihan penggunaan perisian untuk keseluruhan sistem.

1.4.2. Bahasa pengajaran, termasuk semua bahan latihan yang perlu disediakan sepanjang tempoh latihan, hendaklah bahasa Inggeris atau bahasa Melayu.
1.4.3. Syarikat hendaklah menyediakan cadangan jadual latihan untuk Perkara 1.4.1 di atas bagi setiap peralatan yang ditawarkan.
1.5. PENYELENGGARAAN
Sokongan penyelenggaraan menyeluruh bagi peralatan harus tersedia secara fizikal di UMPSA. Sokongan kejuruteraan/ penyelenggaraan perlu disediakan oleh kakitangan yang kompeten. Syarikat perlu menyatakan bagaimana mereka merancang untuk memenuhi keperluan ini, termasuk menyenaraikan fasiliti dan ejen tempatan.

1.6. DOKUMENTASI & PEMBENTANGAN    


1.6.1 Syarikat yang berjaya harus menyediakan sekurang-kurangnya dua (2) set salinan fizikal (terdiri daripada satu (1) set  
         asal dan satu (1) set salinan) dan salinan lembut (format Microsoft Office atau PDF) untuk dokumen-dokumen berikut:


· Manual Operasi

· Manual Pengaturcaraan
· Panduan Penggunaan peralatan
· Piawaian dan Tentu Ukur
· Panduan Penyelesaian Masalah
· Manual Penyelenggaraan/Teknikal
· Manual Eksperimen Pelajar
· Manual Pengajar (dengan data dan analisis eksperimen yang telah dibuktikan)
· Manual Pemasangan Peralatan
· Jadual penyelenggaraan Pencegahan
· Manual lain yang berkaitan (sila nyatakan)



             Semua dokumen yang disenaraikan di atas mesti dalam bahasa Inggeris atau bahasa Melayu.

1.6.2 Syarikat hendaklah menyediakan pembentangan dan demonstrasi di tapak atau di mana-mana tempat yang dipersetujui 
       oleh kedua-dua pihak.
1.7. PEMATUHAN TERHADAP PIAWAIAN ISO/IEC 27001:2022 SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISMS) DAN POLISI KESELAMATAN SIBER UMPSA

Syarikat yang berjaya perlu memberikan komitmen penuh bagi mematuhi kesemua piawaian ISO/IEC 27001:2022 Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) dan Polisi Keselamatan Siber UMPSA, termasuklah semua peraturan, tataamalan, dan prosedur berkaitan sepanjang pelaksanaan projek. Ia termasuk, tetapi tidak terhad kepada, perkara-perkara berikut:

1.9.1 Kerahsian dan Keselamatan Data
         Semua maklumat dan data yang dibekalkan oleh UMPSA kepada syarikat pembekal adalah kekal 
         sulit sepanjang proses pembangunan berjalan.

1.9.2 Klasifikasi Maklumat
         1.9.2.1    Dokumen Spesifikasi Teknikal dan semua dokumen berkaitan yang tersenarai dalam Perkara 1.6.1 yang telah
                        dicetak oleh syarikat pembekal mesti diberi label 'SULIT' sebelum dikemukakan kepada UMPSA.
         1.9.2.2    Semua pemilikan data adalah tertakluk sepenuhnya di bawah pihak UMPSA.

Pihak syarikat perlu menandatangani surat akujanji kerahsiaan dan keselamatan maklumat yang akan disediakan oleh pihak UMPSA sebelum memulakan projek.
             


1.8. PEMATUHAN TERHADAP PERUNDANGAN BERKAITAN KESELAMATAN, KESIHATAN PEKERJAAN DAN ALAM SEKITAR 

Pengurusan syarikat yang berjaya perlu memberikan komitmen penuh bagi mematuhi kesemua perundangan berkaitan keselamatan, kesihatan pekerjaan dan alam sekitar seperti Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 1994, Akta Kualiti Alam Sekeliling 1974, dan termasuklah semua peraturan, tataamalan, dan prosedur berkaitan yang dikeluarkan oleh Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP), Jabatan Alam Sekitar (JAS), dan Bahagian Pengurusan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (OSHMeD), UMPSA. Ia termasuk tetapi tidak terhad kepada perkara-perkara berikut:

1.8.1 Mematuhi Seksyen 15: Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 1994

i. Pengurusan syarikat yang berjaya perlu memastikan, setakat yang praktik, keselamatan, kesihatan dan kebajikan semasa bekerja bagi semua pekerjanya. 

ii. Tanpa menjejaskan keluasan makna perkara (i), perkara yang diliputi oleh kewajipan itu termasuklah terutamanya:

a. Membuat perkiraan bagi menjamin keselamatan dan ketiadaan risiko kepada kesihatan berkaitan dengan penggunaan atau pengendalian, penanganan, penyimpanan dan pengangkutan loji dan bahan.

b. Pengadaan maklumat, arahan, latihan dan penyeliaan sebagaimana yang perlu untuk memastikan setakat yang praktik, keselamatan dan kesihatan pekerjanya yang sedang bekerja.

c. Pengadaan dan penyenggaraan persekitaran pekerjaan bagi pekerjanya yang, setakat yang praktik, selamat, tanpa risiko kepada kesihatan, dan memadai berkenaan dengan kemudahan bagi kebajikan mereka yang sedang bekerja.

1.8.2 Pengurusan syarikat yang berjaya perlu mengikuti dengan jayanya Program Pengurusan Keselamatan Kontraktor secara atas talian yang telah disediakan oleh pihak OSHMeD UMPSA.
1.8.3 Kelengkapan Perlindungan Diri
Menyedia dan menyelenggara kelengkapan perlindungan diri kepada semua pekerja di bawah seliaan dengan menyediakan kelengkapan perlindungan diri dengan kuantiti yang mencukupi dan telah diluluskan oleh JKKP Malaysia. Kelengkapan hendaklah termasuk tetapi tidak terhad kepada:

i. Kasut keselamatan

ii. Topi Keselamatan

iii. Abah-abah badan penuh (dengan lanyard berganda)

iv. Sarung tangan 

v. Cermin mata keselamatan

vi. Penutup/penyumbat telinga (ear plug/muff)
vii. Topeng habuk (dust mask)

viii. Alat pernafasan (respirator)

ix. Jaket keselamatan (hijau limau) dengan pita pemantul.

1.8.4 Kerja yang Melibatkan Ruang Terkurung dan/atau Kerja di Tempat Tinggi (3 meter dan ke atas)

Pengurusan syarikat yang berjaya perlu mematuhi sepenuhnya kod amalan dan/atau garis panduan yang dikeluarkan oleh JKKP Malaysia jika pekerjaan tersebut melibatkan kerja di ruang terkurung dan/atau kerja di tempat tinggi (3 meter dan ke atas).

i. Ruang terkurung: Tataamalan Industri Bekerja Selamat di Ruang Terkurung, 2010

ii. Kerja di tempat tinggi: Guidelines for the Prevention of Falls at Workplaces, 2007
1.8.5 Kelulusan Permit Kerja
Pengurusan syarikat yang berjaya perlu mendapatkan Permit Kerja (PTW) daripada PTJ yang terlibat sebelum dibenarkan untuk melaksanakan kerja yang diarahkan. Pengurusan syarikat yang berjaya perlu mengisi borang PTW tersebut dan perlu mematuhi semua peraturan melibatkan skop keselamatan dan kesihatan pekerjaan. Pihak UMPSA berhak untuk mengambil apa-apa tindakan jika terdapat ketidakpatuhan terhadap Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 1994.

1.8.6 Sijil Perakuan Kelayakan (CF)

Pengurusan syarikat yang berjaya hendaklah memastikan bahawa mana-mana dandang stim, bejana tekanan atau jentera mengangkat yang dibekalkan hendaklah mempunyai sijil perakuan kelayakan (CF) yang sah daripada JKKP Malaysia kecuali jentera yang disenaraikan dalam Jadual Kedua dan Jadual Ketiga, Peraturan-Peraturan Keselamatan Dan Kesihatan Pekerjaan (Loji Yang Menghendaki Perakuan Kelayakan) 2024.

1.8.7 Helaian Data Keselamatan (SDS)
Pengurusan syarikat yang berjaya hendaklah menyediakan helaian data keselamatan (SDS) bagi setiap bahan kimia yang dibekalkan seperti mana dikehendaki dalam peraturan-peraturan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (Penggunaan dan Standard Pendedahan Bahan Kimia Berbahaya kepada Kesihatan) 2000. SDS tersebut hendaklah disediakan dalam Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris.
1.8.8
Keperluan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan bagi Kerja Pembinaan, Kerja Kejuruteraan dan Aktiviti  Berkaitan
Bagi sebarang kerja yang melibatkan kerja-kerja pembinaan atau kerja kejuruteraan, termasuk kerja-kerja pengubahsuaian, pembaikan, penyelenggaraan atau pembersihan, pengurusan syarikat yang berjaya adalah diwajibkan mematuhi keperluan berikut:

i. Sekiranya tempoh kerja melebihi 30 hari bekerja atau melibatkan lebih daripada 500 hari orang bekerja, kontraktor yang berjaya dikehendaki mengemukakan pemberitahuan kepada JKKP Malaysia secepat mungkin sebelum kerja dimulakan.

ii. Bagi kontrak bernilai kurang daripada RM20 juta, kontraktor yang berjaya dikehendaki melantik Penyelia Keselamatan Tapak Bina (3S) yang kompeten dan memiliki kelayakan sebagaimana yang ditetapkan di bawah Peraturan-Peraturan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (Kerja Pembinaan) (Reka Bentuk dan Pengurusan) 2024.

iii. Bagi kontrak bernilai melebihi RM20 juta, kontraktor yang berjaya diwajibkan melantik Pegawai Keselamatan dan Kesihatan (SHO) sepenuh masa yang berdaftar dengan JKKP Malaysia bagi memantau pelaksanaan langkah-langkah keselamatan dan kesihatan pekerjaan di tempat kerja.
1.8.9 Prosedur Pengurusan Keselamatan Kontraktor
Untuk sebarang butiran lanjut mengenai Prosedur Pengurusan Keselamatan Kontraktor, pengurusan syarikat yang berjaya boleh merujuk ke Portal OSHMeD:

 




https://oshmo.umpsa.edu.my/index.php/en/contractor
1.9       PANDUAN REKABENTUK INFRASTRUKTUR ICT
1.9.1 ELEMEN ICT HIJAU & PINTAR
Rekabentuk infrastuktur ICT perlu mengambil kira aspek kelestarian (Green) dan kebijaksanaan teknologi (Smart). Skop yang perlu diambil kira merangkumi cekap tenaga, integrasi pintar, pengurusan hayat peralatan, keselamatan maklumat dan kos yang efektif.

1.9.2 AMALAN TERBAIK ICT (BEST PRACTICES)
Rekabentuk infrastuktur ICT perlu merujuk kepada panduan amalan terbaik. Panduan boleh dirujuk melalui Garis Panduan Rekabentuk Infrastruktur ICT UMPSA. Skop rekabentuk merangkumi tetapi tidak terhad pada rangkaian, pelayan, virtual desktop infrastructure, audio visual, pemantauan digital, kawalan akses digital dan komunikasi. 
        1.10        LAIN-LAIN

Pihak syarikat yang berjaya hendaklah menyediakan set peralatan lengkap untuk penyelenggaraan umum, penyelarasan dan pembaikan peralatan. Syarikat tersebut hendaklah menjamin ketersediaan perkhidmatan selepas jualan yang baik untuk semua peralatan yang dibekalkan. UMPSA berhak untuk tidak mempertimbangkan dan menolak tawaran syarikat yang gagal membekalkan mana-mana item yang dinyatakan di atas secara automatik.

	NO
	[..................................................................  TAJUK PROJEK .................................................... AT UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG AL-SULTAN ABDULLAH ]


	2.0

	SPESIFIKASI TEKNIKAL:

PEMATUHAN

Dalam menjawab kepada spesifikasi teknikal ini, perkataan seperti " NOTED ", " AGREED ", " COMPLY ", atau yang seumpamanya tidak boleh digunakan. Walau bagaimanapun, jika perkataan berkenaan perlu digunakan, rujukan yang jelas hendaklah diberikan. Jika ruangan yang disediakan tidak mencukupi, syarikat boleh mengemukakan lampiran tambahan.
Syarikat perlu menyediakan katalog/brosur/risalah/dokumen untuk mengesahkan semua kenyataan pematuhan terhadap spesifikasi teknikal peralatan sebagai dokumen sokongan. Tawaran akan dianggap sebagai tidak mematuhi atau tidak sah jika dokumen sokongan yang berkenaan tidak disertakan. 
Cadangan syarikat yang dikemukakan semasa fasa penyerahan dokumen harus selaras dengan spesifikasi teknikal asal. Ketidakpatuhan akan menyebabkan penyingkiran. UMPSA berhak untuk tidak menilai sebarang cadangan yang tidak mengandungi spesifikasi teknikal asal.

  Syarikat dinasihatkan untuk menyertakan hubungkait spesifikasi yang dicadangkan dengan dokumen sokongan bagi 
  memudahkan  pengesahan dan penilaian.



	NO.
	NAME PERALATAN/ 
BUTIRAN TUGAS
	SPESIFIKASI SYARIKAT 
	NEGARA ASAL
	KUANTITI
	MASA PENYERAHAN

	2.1
	Spesifikasi Peralatan 1 
<Mulakan disini>

	
	
	
	

	2.2
	Peralatan 2

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3.0


	LAIN-LAIN KEPERLUAN:
3.1 Latihan

3.2 Bootcamp atau bengkel sebelum pelaksanaan

3.3 Integrasi dengan active directory
3.4 Jaminan

3.5 Bantuan, penyelenggaraan dan sokongan
3.6 Perkhidmatan professional dan migrasi 

3.7 Tempoh penghantaran dan pemasangan  

3.8 Kerjasama dengan principal dan keupayaan petender 

3.9 Pelabelan

3.10 Risalah 

3.11 Manual Pemasangan dan dokumentasi 

3.12 Pelaksanaan projek 

3.13 Pematuhan kepada undang-undang yang   

        berkuatkuasa
3.14 Perkhidmatan nilai tambah

3.15 Keupayaan petender

3.16 Integrasi dan perkhidmatan sedia ada  

	
	
	
	

	3.1


	Latihan
Syarikat dikehendaki mengemukakan cadangan latihan:

	
	
	
	

	3.2
	Bootcamp (Sebelum pelaksanaan)
(Sila nyatakan butiran di sini)
(Padam jika tidak berkenaan)

	
	
	
	

	3.3 
	Integrasi dengan Active Directory (My UMPSA-ID)
(Sila nyatakan butiran di sini)
(Padam jika tidak berkenaan)

	
	
	
	

	3.4
	Jaminan
(Sila Sertakan Jaminan Projek di Sini)

a. Jaminan hendaklah disediakan oleh petender perkakasan. Jaminan daripada pihak ketiga atau pengedar tidak akan diterima.

b. Syarikat hendaklah memastikan bahawa semua peralatan yang dicadangkan tidak berada dalam tempoh hampir Tamat Hayat (End of Life, EoL) dalam tempoh lima (5) tahun dari tarikh pelaksanaan projek. Petender hendaklah mengemukakan bukti sokongan atau surat jaminan rasmi daripada pengeluar perkakasan bagi mengesahkan pematuhan terhadap keperluan ini.

	
	
	
	

	3.5
	Bantuan, Penyelenggaraan Dan Sokongan
(Sertakan Perjanjian Tahap Perkhidmatan (Service Level Agreement, SLA))

	
	
	
	

	3.6
	Perkhidmatan Professional Dan Migrasi 
(Padam jika tidak berkenaan)

	
	
	
	

	3.7
	Tempoh Penghantaran Dan Pemasangan
(Nyatakan jadual penghantaran dan pemasangan)  

	
	
	
	

	3.8
	Kerjasama Dengan Principal dan Keupayaan Petender
(Padam jika tidak berkenaan)

	
	
	
	

	3.9
	Pelabelan
a. Semua peralatan hendaklah dilabel dan diukir dengan tanda “HAK MILIK UNIVERSITI MALAYSIA PAHANG AL-SULTAN ABDULLAH”.

b. Kerja-kerja pelabelan bagi semua kabel adalah wajib.
c. Setiap kabel yang dipasang hendaklah dilabel menggunakan Brady Label atau yang setara.


	
	
	
	

	3.10
	Risalah
a. Syarikat perlu menyediakan risalah/brosur asal bagi penyelesaian yang dicadangkan.

b. Spesifikasi teknikal yang dinyatakan dalam risalah/brosur 
perlu selaras dan sepadan dengan spesifikasi bertulis dalam dokumen tender. Sebarang ketidakpadanan atau pemalsuan spesifikasi akan menyebabkan tender ditolak.

c. Risalah/brosur perlu disertakan dalam sampul kewangan dan   sampul teknikal. 

	
	
	
	

	3.11
	Manual Pemasangan Dan Dokumentasi
Syarikat perlu mengemukakan manual pemasangan dan dokumentasi dalam salinan fizikal (hardcopy) dan salinan digital (softcopy), mengikut persetujuan UMPSA.

	
	
	
	

	3.12
	Pelaksanaan Projek
a. Syarikat perlu memastikan semua aksesori dan bahan berkaitan disediakan sepenuhnya bagi menjamin kelancaran pelaksanaan projek.

b. Perkakasan dan perisian yang dicadangkan perlu menyokong interoperabiliti dan kebolehsesuaian (scalability) untuk pertumbuhan masa hadapan serta perkembangan teknologi.

c. Syarikat perlu mematuhi piawaian terbuka semasa seperti Polisi dan Piawaian Teknologi Maklumat Kerajaan Elektronik (EGIT) ,Kamus Data Sektor Awam (DDSA) ,Panduan Pengurusan Keselamatan ICT (MyMIS) ,Rangka Kerja Interoperabiliti Kerajaan Malaysia untuk Perisian Sumber Terbuka (MyGIFOSS) ,Garis Panduan IT Outsourcing Agensi – Agensi Sektor Awam
d. Semua peralatan yang dicadangkan perlu mempunyai Penarafan Pematuhan Tenaga Hijau (Green Energy Compliance Rating) dan mematuhi inisiatif Green ICT Kerajaan Malaysia.
	
	
	
	

	3.13
	Pematuhan Kepada undang-undang yang berkuatkuasa
Syarikat perlu memastikan pematuhan terhadap semua undang-undang, peraturan, dan polisi dalaman UMPSA sepanjang pelaksanaan projek, tetapi tidak terhad kepada perkara berikut:

a. Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat ISO/IEC27001:2022 (ISMS)
b. Polisi Keselamatan Siber UMPSA

c. Perundangan Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan dan Alam Sekitar
	
	
	
	

	3.14
	Perkhidmatan Nilai Tambah
Syarikat digalakkan untuk memberikan perkhidmatan tambahan kepada UMPSA yang relevan dengan skop projek.
	
	
	
	

	3.15
	Keupayaan Syarikat
(Padam jika tidak berkenaan)

	
	
	
	

	3.16
	Integrasi Dan Perkhidmatan Sedia Ada
(Padam jika tidak berkenaan)
	
	
	
	


………………………………….……
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Pemilik Projek
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